CAPITULO VI
DE LOS OBETIVOS Y FUNCIONES DE LOS COORDINADORES

ARTICULO 21.- El Coordinador Técnico tendra los siguientes objetivos y
funciones:
Objetivo: Asegurar el cumplimiento de los requisitos y expectativas de los
clientes, asi como gestionar que las actividades técnicas se programen y
ejecuten de forma efectiva en apego a los requerimientos del Sistema de

Gestion de Calidad y asegurar la salud y bienestar de todas las especies.

Funciones:

% Asegurar que todas las operaciones técnicas, atencion al cliente,
provision y liberacién del servicio y trato animal, sean realizadas
en apego a procedimientos internos y todo aquel requisito legal y
reglamentario aplicable.

<  Establecer programas anuales de supervisibn que considere los
puntos criticos de todos los procesos técnicos, con el fin de medir el
cumplimiento de los mismos y asegurar la provision de los servicios
al cliente, la seguridad del personal y la salud y bienestar animal.

« Autorizar requisiciones del personal a su cargo, evaluando la
viabilidad técnica-econémica-prioritaria de los mismos.

< En coordinacion con los responsables de las areas y el responsable
de mantenimiento, crear programas de mantenimiento de equipos,
instrumentos, instalaciones e infraestructura.

«  Detectar necesidades de formacion del personal y comunicarlo al
responsable de capital humano para la posterior programacion de
formaciones.

« Asegurar la integridad y operatividad de los sistemas de soporte de
vida.

% Garantizar un manejo zootécnico efectivo de las especies.

Fungir como auditor interno.
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